
UBND TỈNH HẬU GIANG

SỞ Y TẾ

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc

         Số:609/KH-SYT       Hậu Giang, ngày  24    tháng 03   năm 2020  

K Ế   H O Ạ C H 
Kiểm tra công tác Cải cách hành chính, công vụ

và v i ệ c   thực hiện Quy chế dân chủ ở cơ sở ngành Y tế năm 2020

Căn cứ  Kế hoạch số 3172/KH-UBND ngày 27/12/2019 của UBND tỉnh  v ề   C ả i    
cách hành chính Nhà nước tỉnh Hậu Giang năm 2020;

Căn cứ  Kế hoạch số  288/KH-UBND ngày 21/02/2020  của UBND tỉnh về  
Kiểm soát thủ tục hành chính và thực hiện  cơ chế     một cửa, một cửa liên thông năm 
2020;

Căn cứ  Kế hoạch số  5 20 /KH-UBND ngày  20 / 3 /20 20  của UBND tỉnh  v ề     Kiểm 
tra công tác Cải cách hành chính và công vụ năm 2020;

Căn cứ Kế hoạch số 2618/KH-SYT ngày 20 / 11 / 2020 của Sở Y tế về ban 
hành kế hoạch Cải cách hành chính năm 2020;

Sở Y tế  ban hành  Kế hoạch Kiểm tra công tác cải cách hành chính (CCHC) ,  
công vụ  và  v i ệ c     thực hiện Quy chế dân chủ ở cơ sở  năm 2020   trong ngành Y tế ,  cụ 
thể như sau:

I. MỤC ĐÍCH, YÊU CẦU

1. Mục đích

-   T h ô n g   q u a   k i ể m   t r a   đ ể   đ á n h   g i á   đ ú n g   t h ự c   t r ạ n g   t ì n h   h ì n h   c ô n g   t á c   l ã n h   
đ ạ o ,   c h ỉ   đ ạ o   v à   t ổ   c h ứ c   t h ự c   t h i   c ô n g   v ụ ,   t h ự c   h i ệ n   c ô n g   t á c   C C H C .     Trong đó, 
bao gồm việc thực hiện,  góp phần n âng cao chất lượng các C hỉ số  P A R   I N D E X ,    
SIPAS, PAPI, PCI của các  cơ quan, đơn vị để kịp thời nắm tình hình, đôn đốc,  
hướng dẫn các cơ quan, đơn vị tổ chức triển khai công tác  CCHC  đúng yêu cầu,   
n h i ệ m   v ụ   t h e o   c á c   C h ư ơ n g   t r ì n h ,   K ế   h o ạ c h   C C H C   c ủ a     n g à n h   Y   t ế   đ ã     đ ề   r a ;     Q   u a   
đ ó   g i ú p   n â n g   c a o   ý    thức trách nhiệm của Thủ trưởng cơ quan, đơn vị trong việc 
chỉ đạo thực hiện  CCHC,  tinh thần,  thái độ phục vụ của đội ngũ công chức, viên chức 
tại từng cơ quan, đơn vị; tăng cường kỷ luật, kỷ cương hành chính, nâng cao hiệu  lực, 
hiệu quả công tác thực thi công vụ và CCHC trên địa bàn tỉnh nhằm giải quyết  tốt 
nhất các thủ tục hành chính liên quan trực tiếp đến người dân và tổ chức.

- Kịp thời phát hiện, kiến nghị cơ quan có thẩm quyền chấn chỉnh những 
thiếu sót, khuyết điểm và xử lý nghiêm những trường hợp công chức,  viên chức vi 
phạm kỷ luật, kỷ cương, pháp luật trong thực thi công vụ, gây khó  khăn,  phiền hà, sách 
nhiễu cho tổ chức, công dân trong quá trình tiếp nhận và giải quyết thủ tục hành chính; 
đồng thời biểu dương, nhân rộng và phát huy mô hình CCHC  mang lại hiệu quả thiết 
thực, điển hình tiên tiến để có cơ sở xem xét, đánh giá và bình xét thi đua khen 
thưởng năm 2020.

-  Chỉ đạo,  đ ô n   đ ố c ,   g i á m   s á t   v i ệ c   k h ắ c   p h ụ c   n h ữ n g   h ạ n   c h ế ,   t h i ế u   s ó t   t r o n g   
t h ự c   h i ệ n   C h ỉ  số CCHC ngành Y tế tỉnh Hậu Giang.
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2. Yêu cầu

- Việc kiểm tra phải thực hiện nghiêm túc, đảm bảo chính xác, khách quan,  
trung thực, hiệu quả, không gây trở ngại cho hoạt động của các cơ quan, đơn vị 
được kiểm tra.

- Đơn vị được kiểm tra sắp xếp, bố trí thời gian làm việc với Đoàn kiểm tra  
đảm bảo không để ảnh hưởng đến hoạt động phục vụ công dân và tổ chức.

- Có kết luận kịp thời, rõ ràng, cụ thể và những kiến nghị, đề xuất với lãnh đạo  các 
cấp liên quan. Qua kiểm tra, rút ra được những vấn đề trọng tâm trong công tác  quản 
lý, chỉ đạo trong thời gian tới.

II. NỘI DUNG

1. Đối tượng kiểm tra

Các  cơ quan, đơn vị trực thuộc Sở Y tế; Các Trung tâm Dân số - KHHGĐ 
tuyến huyện; Các Trạm Y tế, Phòng khám đa khoa khu vực xã, phường, thị trấn.

Dự kiến tiến hành kiểm tra tại  04 / 12  đơn vị  tuyến  tỉnh;  04 /08 đơn vị  tuyến  
huyện   v à   2 5 / 7 5   đ ơ n    vị cấp xã. Lịch kiểm tra cụ thể sẽ được thông báo đến các đơn 
vị trước khi kiểm tra 07 (bảy) ngày. 

N g o à i   r a ,   c ă n   c ứ   v à o   t ì n h   h ì n h   t h ự c   t ế ,   Đ o à n   K i ể m   t r a   c ó   t h ể   đ ề   x u ấ t   l ự a   
c h ọ n   b ổ    sung các cơ quan, đơn vị cần kiểm tra để đảm bảo hiệu quả công tác 
CCHC năm 2020 của ngành Y tế.

2. Phạm vi kiểm tra

Kiểm tra việc lãnh đạo, chỉ đạo, giám sát và tổ chức quán triệt các chủ trương  
của Đảng, chính sách pháp luật của Nhà nước về công tác CCHC, công tác tổ  chức  
triển khai thực hiện CCHC trên các lĩnh vực: Chỉ đạo, điều hành thực hiện CCHC;   
t   h ể   c h ế ;     k i ể m   s o á t ,     t h ủ   t ụ c   h à n h   c h í n h ;   t ổ    chức bộ  máy; kế hoạch đào tạo  và 
nâng cao  chất lượng đội ngũ công chức, viên chức; cải cách tài chính công; hiện đại   
h ó a   n ề n   h à n h   c h í n h ,   c á c   g i ả i   p h á p   n â n g   c a o   c á c     c   h ỉ   s ố   c ạ n h   t r a n h     t h e o   h ư ớ n g   
d ẫ n     c ủ a   T ỉ n h   ;     v i ệ c     V i ệ c   t ổ   c h ứ c     thực hiện Quy chế dân chủ ở cơ sở  trong ngành Y 
tế.   T r o n g  đó, tập trung vào các nội dung như sau:

- Công tác chỉ đạo, điều hành, thực hiện Kế hoạch CCHC năm 20 20  của  Sở 
Y tế ở  từng cơ quan, đơn vị; thực hiện công tác thông tin, tuyên truyền,  kiểm tra về 
CCHC; việc thực thi công vụ, chấn chỉnh kỷ luật, kỷ cương hành chính,  th ực hiện 
công tác phòng, chống tham nhũng, lãng phí, thực hiện Quy chế văn  hóa công sở tại 
các cơ quan, đơn vị, nhất là tác phong,  tinh thần  thái độ  phục vụ,  ứng xử , giao tiếp  
của công chức, viên chức khi tiếp xúc với người dân, các tổ chức, doanh nghiệp.

- Việc thực hiện các nhiệm vụ CCHC do  Bộ Y tế, Sở Y tế  giao; thực hiện 
các thông báo, kết luận kiểm tra CCHC và công vụ và kết quả khắc phục hạn chế 
qua kiểm tra tại các cơ quan, đơn vị.  

- Việc thực hiện công tác theo dõi thi hành pháp luật, xử lý văn bản quy phạm  
pháp luật sau rà soát, văn bản trái pháp luật qua kiểm tra.

- Việc thực hiện các quy định về kiểm soát thủ tục hành chính và cơ chế 
“một cửa”, “một cửa liên thông”.
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- Việc thực hiện các quy định của Trung ương và UBND tỉnh về tổ chức  bộ 
máy đối với các cơ quan, đơn vị; sử dụng biên chế được cấp có thẩm quyền  giao; việc 
thực hiện các quy định về phân cấp quản lý.

- Thực hiện các quy định về xây dựng và nâng cao chất lượng đội ngũ cán bộ, 
công chức, viên chức thông qua việc tuyển dụng, sử dụng, bố trí, bổ nhiệm, đào  tạo, bồi 
dưỡng, đánh giá, phân loại.

- Việc cải cách tài chính công, cụ thể là việc thực hiện cơ chế tự chủ, tự chịu 
trách nhiệm về tài chính đối với cơ quan hành chính Nhà nước và đơn vị sự nghiệp  
công lập trên địa bàn tỉnh.

- Việc ứng dụng công nghệ thông tin vào hoạt động quản lý hành chính nhà 
nước tại cơ quan, đơn vị; 

- Việc áp dụng và duy trì hệ thống quản lý chất lượng theo Tiêu chuẩn quốc 
gia TCVN ISO 9001 theo quy định vào hoạt động của các cơ quan, tổ chức thuộc 
hệ thống hành chính nhà nước.

- Công tác quản lý hồ sơ cán bộ, công chức, viên chức, thi đua - khen thưởng.

- Công tác văn thư - lưu trữ, bảo vệ bí mật nhà nước.

- Hoạt động thanh tra nhân dân, công tác giải quyết khiếu nại, tố cáo.

-   H o ạ t   đ ộ n g   c ủ a   B a n   c h ỉ   đ ạ o ,   v i ệ c    xây dựng kế hoạch và triển khai thực hiện  
Quy chế dân chủ ở cơ sở tại các đơn vị trong ngành Y tế.

3. Hình thức và phương pháp kiểm tra

- Kiểm tra định kỳ theo Kế hoạch có thông báo trước và kiểm tra đột xuất.

- Kiểm tra thực tế tại  hành chính,  tiếp nhận và trả kết quả, nơi làm việc của 
công chức, viên chức.

- Nghe báo cáo do các cơ quan,   đơn vị   trình bày (theo Đề cương) và những  đề 
xuất, kiến nghị.

- Trao đổi, thảo luận những vấn đề phát hiện qua kiểm tra.

- Trưởng đoàn kiểm tra kết luận, đánh giá thực trạng và kiến nghị cơ quan có 
thẩm quyền khắc phục hạn chế, thiếu sót, xử lý nghiêm trường hợp  c ô n g   c h ứ c ,   
v i ê n   c h ứ c   c ủ a   c ơ   q u a n ,   đ ơ n   v ị   v i   p h ạ m   q u y   đ ị n h   t r o n g   q u á   t r ì n h   t h ự c    hiện nhiệm 
vụ, thực thi công vụ.

4. Thời gian  kiểm tra :  Từ tháng  4  đến tháng  10  năm 2020.  ( Chi tiết kiểm tra 
định kỳ sẽ có thông báo sau; riêng việc kiểm tra đột xuất sẽ không có thông báo trước).

5. Kinh phí

K i n h   p h í   t ổ   c h ứ c   Đ o à n   k i ể m   t r a   c ủ a   S ở   Y   t ế   s ử   d ụ n g   n g u ồ n   h o ạ t   đ ộ n g   
n g â n   s á c h   c ấ p   c h o   V ă n   p h ò n g   S ở   Y   t ế ,   c h i   t h e o   q u y   đ ị n h   t à i   c h í n h   h i ệ n   h à n h . 

III. TỔ CHỨC THỰC HIỆN

1. Phòng Tổ chức cán bộ Sở Y tế

-   C h ủ   t r ì ,   p h ố i   h ợ p   v ớ i     T h a n h   t r a   S ở ,     c á c   P h ò n g   c h u y ê n   m ô n   t h u ộ c   S ở     
t h a m   m ư u   t h à n h   l ậ p     Đoàn Kiểm  tra  c ô n g   t á c   C C H C ,   c ô n g   v ụ   v à   v i ệ c     thực hiện 
Quy chế dân chủ ở cơ sở năm 2020 của Sở Y tế. 
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- Chủ trì, phối hợp với các  Phòng chuyên môn  tham mưu, xây dựng  Đề cương 
báo cáo, trong đó có hướng dẫn chi tiết các nội dung được kiểm tra.

- Làm đầu mối tiếp nhận Báo cáo của các cơ quan, đơn vị để  phục vụ Đoàn 
kiểm tra và tổ chức thực hiện Kế hoạch kiểm tra theo đúng quy định.

2. Các Phòng chuyên môn thuộc Sở

-  P hối hợp với  Phòng Tổ chức cán bộ Sở Y tế tham mưu  xây dựng  Đề cương 
báo cáo, trong đó có hướng dẫn chi tiết các nội dung được kiểm tra.

-  Cử đại diện tham gia Đoàn kiểm tra ; Tham gia các đợt kiểm tra định kỳ và 
đột xuất theo Kế hoạch kiểm tra được phê duyệt.

3. Các cơ quan, đơn vị thuộc là đối tượng kiểm tra

- Xây dựng kế hoạch cụ thể và tổ chức kiểm tra đối với đơn vị /bộ phận cấp 
dưới đơn vị mình.

- Tổ chức triển khai thực hiện Kế hoạch kiểm tra của Sở Y tế ;  Có trách 
nhiệm  báo cáo  (theo đề cương của Đoàn Kiểm tra) , cung cấp thông tin, tài liệu  và tạo 
điều kiện cho Đoàn Kiểm tra thực hiện nhiệm vụ.

- Thực hiện chế độ báo cáo công tác  C C H C ,   c ô n g   v ụ   v à   v i ệ c     thực hiện Quy 
chế dân chủ ở cơ sở , kết quả tổ chức thực hiện các kiến nghị kiểm tra theo quy định 
của pháp luật về  Sở Y tế  ( Báo cáo CCHC gửi Văn phòng Sở Y tế; Báo cáo  thực 
hiện Quy chế dân chủ ở cơ sở và công vụ gửi về Phòng TCCB Sở Y tế).

T r ê n   đ â y   l à   K ế   h o ạ c h   k i ể m   t r a   c ô n g   t á c     C C H C ,   c ô n g   v ụ   v à   v i ệ c     thực hiện 
Quy chế dân chủ ở cơ sở   n ă m   2 0 2 0     đối với các cơ quan, đơn vị  trong ngành Y tế .  Đề 
nghị Thủ trưởng các cơ quan, đơn vị nghiêm túc triển khai thực hiện.  Trong quá trình 
thực hiện,  nếu có khó khăn, vướng mắc, đề nghị các cơ quan, đơn vị kịp thời phản 
ánh về Sở Y tế (thông qua Phòng TCCB Sở) để xem xét, giải quyết./.

Nơi nhận:
- Ban Giám đốc Sở (để biết);
- Phòng chuyên môn thuộc Sở (để thực hiện);

- Các cơ quan, đơn vị trực thuộc (để thực hiện);

- Đăng Cổng TTĐT Sở Y tế;

- Lưu: VT,VP 29b.
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