UBND TINH HAU GIANG  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
SOY TE Doc lap - Tu do - Hanh phic

sé: OUV /SYT-VP Hdu Giang, ngay5 théngAnim 2017

CHINH SACH CHAT LUQONG
, NAM 2017
.Voi phuwong chim: “Cong khai, Pang luit, kip thoi, Hiéu qua”

’ Thong qua v’iéc &p dung, duy tri, cai tién thuong xuyén Hé théng quan ly
chat lugng, S& Y té dam bao thuc hién cac muc tiéu sau:
1. 100% céc quy trinh thd tuc hanh chinh ISO duoc niém yét cong khai;
2. 100% céc hd so giai quyét ding luét;
3. 100% céc hd so giai quyét ding thoi han;

Nhitng bd phén, phong ban va chirc danh lién quan tu phin cong thuc
hién theo doi va bdo céo theo ndi dung muc tiéu da dé ra./.
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