UBND TINH HAU GIANG ~ CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
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KE HOACH

Thanh tra, kiém tra cong vu, nhiém vu va cong tac
cai cach hanh chinh nam 2019

Dé nganh Y té hoan thanh xuat sic nhiém vu nim 2019, nhét la trong viéc thuc
hién nhiém vu, cong vu va cai cach hanh chinh. S¢' Y té xay dung ké hoach thanh tra,
kiém tra cong vu (ddi véi cong chitc co quan hanh chinh), nhiém vy (vién chirc doi
don vi sy nghiép) va cong tac cai cach hanh chinh nam 2019, nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

- Qua thanh tra, kiém tra nham danh gia dung thuc trang cong tac quan 1y,
chi dao, thuc hién nhitng quy dinh cta phap luat vé cong tac cai cach hanh chinh
va cong tac cong vy, nhi¢ém vu & cac Phong chuyén mon, cac don vi truc thudc Sé
Y té (goi chung la don vi). Qua thanh tra, kiém tra, nham phét hién nhiing thiéu
sot, sai pham trong cong tac quan ly, thyc hién chinh sach, phap lut dé kién nghi
v6i Giam ddc So' Y té bién phap khic phuc, phong ngtra va xtr 1y nhirng hanh vi vi
pham phap ludt (néu c6) theo dung quy dinh; gop phan nang cao hiéu luc, hiéu qua
ctia hoat dong quan 1y nha nudc vé cong tac cai cach hanh chinh va cong tac to
chirc can b9, viéc thuc thi nhiém vu, nhi€ém vu ctia doi ngli cong chirc, vién chirc
clia nganh Y té.

- Tang cuong va nang cao trach nhiém quan Iy, chi dao, diéu hanh cua lanh dao
& cac don vi vé cong tac cai cach hanh chinh va céng tac to chic can bo, thuc thi
nhiém vy; dong thoi nang cao y thic chap hanh ky luat, ky cuong hanh chinh va nang
luc ctia cong chirc, vién chic va nguoi lao dong trong thi hanh cong vy, nhiém vu gop
phan tham muu, thyc hién tét cac quy dinh hién hanh ctia nha nudéc vé cong tac cai
cach hanh chinh va cong tac t6 chac can b, thuc thi nhiém vu ¢ cac don vi; gitp co
quan, td chirc, c4 nhan thuc hién dang quy dinh cia phap luat; phat huy va bao vé
loi ich hop phap ctia co quan, to chirc va ca nhan.

2. Yéu cau

- Thanh tra, kiém tra cong vu, nhiém vu va cong tic cai cach hanh chinh
phai dugc tién hanh theo ding trinh ty, tha tuc quy dinh; bao dam chinh xéc, khach
quan, trung thuc, cong khai, dan chu, kip thoi, c6 hiéu qua, dat muc dich, yéu cau,
nodi dung theo ké hoach dé ra va khong 1am can tro hoat dong chuyén mén cia don
vi 1a ddi twong thanh tra, kiém tra. Sau thanh tra, kiém tra phai c6 két luan chi o
nhing viéc dé lam duoc, chua lam dugc, nhimg viéc vi pham, d6i tuong Vi pham.
Xac dinh 16 nguyén nhan va nhiing vudéng mac can thao g dé co bién phap dua



cong tac cai cach hanh chinh, ché do cong vy, nhi¢m vu cong churc, vién chuc di
vao nén né€p va hoat dong cé chat luong, hi¢u qua.

- Kién nghi xir 1y nhiing truong hop vi pham céac quy dinh cta nha nude, ndi
dung xu ly, hinh thtre xtr 1y, thoi gian khac phuc, nham khac phuc tinh trang dun
day kéo dai, gay phlen ha cho té chire va cong dan, lam giam hi¢u lyc, hi¢u qua
quan ly cua nha nudec.

II. NOI DUNG CONG TAC THANH TRA, KIEM TRA NAM 2019

1. Thanh tra, kiém tra cong vu, nhiém vu va cong tic cai cich hanh
chinh:

a. Viéc thue hién cac quy dinh vé phan cap quan ly can b, cong chirc,
vién chirc ciia nganh Y te.

- Tinh hinh quan Iy va str dung bién ché tai cac co quan, don vi.

- Cong tac tuyén dung, hop ddng, quan ly, su dung, quy hoach, dao tao, bdi
dudng va thuc hién cac ché do, chinh sach d6i Vo1 cong chire, vién chire, ngudi lao
dong. B6 nhiém, bd nhiém lai, bé tri, sap xep, diéu dong, luan chuyen, ho tro,
chuyén dbi doi vi tri, bé nhiém céng chirc, vién chuc, ky luat, danh gia cong chic,
vién chtrc.

- Cong tac quan ly hd so cong chuc, vién chic theo Thong tu sO
11/2012/TT-BNV, ngay 17/12/2012 cua B Noi vu quy dinh vé ché d6 bao cao
thng ké va quan 1y hd so cong chirc.

b. Viéc xay dung va trién khai thwe hién cac quy ché:

Quy ché lam viéc cta co quan; Quy ché thuc hién dan chu trong hoat dong
cta co quan, don vi; Noi quy co quan, don vi; thuc hién Quy tic ing xir cta cong
chirc, vién chirc 1am viéc trong co quan hanh chinh va don vi su nghiép theo Luat
Phong chdng tham nhiing; ké hoach d6i méi phong cach, tinh than thai do phuc vu
ctia can bo y té hudng t6i sy hai long ciia ngudi bénh; viée to chirc hdi nghi can bo,
cong chuc, vién chirc hang nam cua céc co quan, don vi.

c. Kiém tra viéc thuc hién quy dinh trach nhiém cta nguoi ding dau co
quan, don vi, t6 chirc va c4 nhan lam nhiém vy tham muu trong chi dao, diéu hanh
cong tac cai cach hanh chinh; quy dinh vé khen thudng, ky luat va trach nhiém
thue hién ky cuong hanh chinh d6i v6i cong chirc, vién chic trong viée giai quyét
hd so, cong viéc cho to chire, ca nhan va doanh nghiép.Viéc xdy dung cac Chuong
trinh, Ké hoach hang nam va thuc hié€n cong tac bao cao cai cach hanh chinh theo
quy dinh.

d. Vé giai quyét khiéu nai, to cdo

Viéc tlep nhan, xu ly va giai quyet don thu khleu nai, t6 cdo vé cong tac
tuyén dung, bo nhiém, thuyén chuyen diéu dong, quyét dinh ky luat va cac ché do

chinh sach khac c6 lién quan ddi vdi cong chire, vién chirc; viée tiép nhan, xir Iy
don thu khiéu nai, t6 céo, y kién phdn dnh ctia bénh nhan, ngudi nha doi voi cong



chure, vién chure va nguoi lao dong don vi trong qua trinh thyc hién cong vy, nhi¢m
VUL

e. Vé cong tac vin thw, luu triv

- Thuc hién chtrc ning quan 1y nha nudc vé cong tac van thu, luu trir; viée
ban hanh va thyc hién Quy ché cong tac van thu, luu trir; quan Iy va giai quyét van
ban di, dén; quan ly va su dung con dau; thé thtrc, k¥ thuat trinh bay van ban hanh
chinh thudc tham quyén ban hanh cia cac co quan, don vi.

- Klem tra viéc ban hanh danh muc hé so, 1ap hd so cong viéc va t6 chac giao
nop ho so dén han nop luu vao luu trir co quan, luu trix lich su theo quy dinh; bo tri
kho, trang thict bi bao quan ho so, tai liéu luu trir, phong, chira chay...

g. Vé cong tac thi dua, khen thwéng

- Xy dung va céach thuc to chirc viéc dang ky cac danh hi¢u thi dua, phat
dong phong trao thi dua; cong tac tuyén truyen cac phong trao thi dua cua co quan,
don vi; cong tac quan 1y nha nude vé thi dua, khen thudng;

- Tinh hinh thyc hién Luat Thi dua - Khen thuong, Nghi dinh va cac van ban
hudng dan thi hanh; Quy trinh xét sang kién cua HoOi dong xet duyét sang kién;
Quy trinh x¢ét khen thudng ctia Hoi dong thi dua, khen thuong & co so6.

- Cong tac so, téng két phong trao thi dua; ché d thong tin, bao cao va tham
du hop thanh vién khoi thi dua; Cong tac xdy dyng, boi dudng, bi€u duong, khen
thuong nhan dién hinh tién ti€n; Cong tac giai quyét khiéu nai, to6 céo trong linh
vuc thi dua, khen thudng.

2. Thanh tra, kiém tra viéc chdp hanh gio gidc 1am viéc; thue thi nhi¢m
vu, ¢Ong vu cia cong chire, vién chirc va nguwoi lao dong ciia nganh Y té

a. Thanh tra, kiém tra viéc thyc hién chi dao, quan Iy va kiém tra doi ngii cong
chure, vién chirc va ngudi lao dong cac don vi trong viéc chap hanh noi quy, quy ché
lam viéc; thai do tiép xuc, tng xir trong giai quyét cong viéc cho cac to chic, ca nhan,
doanh nghiép.

b. Viéc thuc hién vin hoa cong sa(theo Quyét dinh s6 192/QD-UBND ngay
28/01/2008 cua UBND tinh Hau Giang)

- Trang phuc, giao tiép, &ng xt caa CC,VC

+ Trang phuc, I& phuc, thé CC,VC.

+ Giao tiép va ung xu cia CC, VC véi nhan dan, voi dong nghiép, giao tiép
qua dién thoai.

- Bai tri cong so

+ Treo Qudc huy (ap dung cho co quan bat budc phai treo) va Quéc ky.



+ Bai tri cong so: Bang tén co quan, bang ndi quy, bang niém yét cong khai thu
tuc hanh chinh, phong lam viéc, bang tén dé ban cuaa cac ca nhan, khu vuc dé phuong
tién giao thong.

- C6 ban hanh nhiing van ban chi dao cong chw, vieen chic khong vi pham
nhitng hanh vi bi cam:

+ Hut thudc 14 trong gid lam viéc.

+ Dung d6 udng cé con tai cong so, trir truong hop duoc su ddng ¥ caa lanh
dao co quan vao cac dip tet, le, lién hoan, tiep khach.

+ Tiép dan, thi hanh nhiém vy, tham gia cac cudc hop khi da st dung d6 udng
CO CoN.

+ Quang cao thuong mai tai cong so.

+ Choi cac tro choi dién ti trong gio lam viéc.

Ngoai ra, S¢ Y & s& kiém tra dot xuat tai cac co quan, don vi trong viée
thuc hién Chi thi 05-CT/TU ngay 10/12/2015 va Coéng van so 663-CV/TU ngay
18/5/2018 cua Tinh ty Hau Giang.

c. Cong tac phong chong tham nhiing:

- Cong tac lanh dao, chi dao cua cap uy, chinh quyén trong cong tac phong,
chong tham nhiing (Ban hanh van ban chi dao).

- Viéc xdy dung va thuc hién chuong trinh, ké hoach phong, chong tham
nhiing.

- Cong tac tuyén truyén, phd bién, gido duc phap luat vé phong, chdng tham
nhiing.

- Danh sach va bang ké khai tai san cua ca nhan thudc dién phai ké khai.
III. PHUONG PHAP VA THOI GIAN THU'C HIEN
1. Phuwong phap tién hanh

- Phuong phéap Thanh tra, kiém tra duoc thyc hién theo hinh thtrc truc tiép
tai cac don vi trong nganh.

- Céc don vi dugc chon thanh tra, kiém tra cic don vi sau:
+ Trung tam Y té thi xd Nga Bay;

+ Trung tdm Y té huyén Phung Hiép;

+ Trung tim Y té huyén Vi Thuay.

+ Trung tdm Phong chong HIV/AIDS.

+ Bénh vién Lao va Bénh phéi.

- Trong qua trinh thanh tra, kiém tra néu c6 van dé phat sinh lién quan dén
ndi dung thanh tra, ki€m tra thi Poan s€ tién hanh xac minh, tham tra lam rd.



- Qua trinh thanh tra, kiém tra c6 1ap bién ban lam viéc. Két thiic cudc thanh
tra, kiém tra c6 thong bao ket qua va két luan thanh tra, kiém tra cho tirng co quan,
don vi dugc thanh tra, kiém tra.

2. Thoi gian thuce hién.
- Thuc hién trong quy 11/2019.
(Thoi gian cy thé sé théng bdo sau).

- Pham vi tién hanh thanh tra, kiém tra 1a mot s hoat dong thudc linh vuc
thyc hién tai co quan, don vi va duge xac dinh trong thoi gian tir ngay 01/01/2019
dén thoi diém thanh tra, kiém tra (néu cé nhitng néi dung can nghién ciru, Podn sé
xem xét lai cdce ho so, thi tuc nam 201 8).

- Ngoai ra, Doan s& thanh, kiém tra dot xuat vé viéc thuc hién chi dao, quan
Iy va klem tra doi ngli cong chirc, vién chirc cac don vi trong viéc Chap hanh noi quy,
gio gic, quy ché thuong tryc, Cap cuu, quy ché lam viéc; thai do tiép xac, ung xu
trong giai quyét cong viéc cho cac to chic, ca nhan, doanh nghiép.

3. Thanh phan Poan thanh tra, kiém tra.

Co cau thanh phan Doan thanh tra, kiém tra gdm 01 Phé Giam dbc S¢' Y té lam
Truong doan, Truang Phong To chire can bo lam Pho doan, Trudéng, Pho hoac chuyén
vién cac Phong chuyén mon lam thanh vién.

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Giao Phong Té‘chﬁ’c can bo tham muu S¢ Y té thanh 14p Poan Thanh tra,
kiém tra va xay dung Dé cuong huong dan cac don vi chuan bi ndi dung bao cao,
phuc vu Poan Thanh tra, kiém tra.

2. Thi trudng cac co quan, don vi duoc thanh tra, kiém tra truc tiép, chi dao
co quan, don vi minh bé tri, phan cong ngudi cé trach nhiém va thAm quyén chuan
bi day du béo céo, ho so, tai liéu c6 lién quan dén nodi dung thanh tra, kiém tra theo
yéu cau cua Poan Thanh tra, kiém tra.

3. Bdi véi co quan, don vi va dia phuong thudc dién dugc chon thanh, kiém
tra va khong thudc dién thanh tra, kiém tra can cu Ké hoach thanh tra, kiém tra dé
tur kiém tra va bao cao két qua vé So Y té (qua Phong T6 chirc can b) truée ngay
15/5/2019.

4. Giao Phong K& hoach - Tai chinh b0 tri kinh phi ddm bao cho hoat dong
thanh tra, kiém tra theo quy dinh. Véan phong S¢ Y t€ sap x&p, bo tri phuong tién
phuc vu cho cong tac trién khai thuc hién ké hoach.

Trong qua trinh thyc hién néu c6 kho khén, vudng méc,qdé nghi phan anh vé
S& Y té (qua Phong To chirc can bo) @€ dugce hudng dan cu thé, kip thoi./.

- Ban Giam doc SYT (dé bict); Nguoi ky: Nguyén Thanh Tung
- Cac Phong CM S§' Y te (dé thuc hién); Co quan: So' Y té
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- Céc don vi truc thudc (dé thyc hién);
- Luu: VT, CN Tri.

Nguyén Thanh Tung

PE CUONG
BAO CAO CONG TAC CONG TAC CONG VU, NHIEM VU
VA CAI CACH HANH CHIiNH NAM 2019

I. V& thanh tra, kiém tra céng vu, nhiém vu va cong tac cai cich hanh
chinh:

1. Béo cdo két qua viéc trién khai thuc hién cac quy dinh vé phan cip quan
1y can b, cong chirc, vién churc ciia nganh Y t€ nhu:

- Tinh hinh quan Iy va st dung bién ché tai cac co quan, don vi nhu thé nao?
Néu ro viéc giao dinh bién cho cac don vi tryc thudc, nhat la giao cho PKBKKYV,
Tram Y t€ c6 vuot dinh muc hay thiéu theo quy dinh, tai sao?

- Cong tac tuyén dung, hop dong, quan ly, s dung, quy hoach, dao tao, bdi
dudng va thyc hién cac ché dg, chinh sach d01 v6i cong chuce, vién chue, ngudi lao
dong. B6 nhiém, bd nhiém lai, bd tri, sap xép, diéu dong, luan chuyén, chuyén d6i
dbi vi tri, bd nhiém, ky luat, danh gia cong chirc, vién chirc trong thoi gian qua
thyc hién nhu thé nio.

- Cong tac quan ly hd so cong chuc, vién chic theo Thong tu sO
11/2012/TT-BNV, ngay 17/12/2012 cua B Noi vu quy dinh vé ché do bao cao
thng ké va quan 1y hd so cong chic.

2. Viéc xay dung va trién khai thuc hién Quy ché lam viéc cia co quan; quy
ché thyuc hién dan chu trong hoat dong cua co quan, don vi; ndéi quy co quan, don
vi; quy tic ing XU ctia cong chirc, vién chire lam viée trong co quan hanh chinh va
don vi su nghiép theo Luat Phong chdng tham nhiing; ké hoach d6i méi phong
cach, tinh than thai d6 phuc vu cta can bo y té hudng toi sy hai 10ng ciia ngudi
bénh; viéc to chirc hoi nghi can b, cong chuc, vién chirc hang nam cua céc co
quan, don vi.

3. Cong tac cta nguoi ding dau co quan vé kiém tra viéc thuc hién quy dinh
trach nhi€ém cua nguoi ding dau co quan, don vi, td chtrc va ca nhan lam nhiém vu
tham muu trong chi dao, diéu hanh cong tac cai cach hanh chinh; quy dinh vé khen
thudng, ky luat va trach nhiém thuc hién ky cuong hanh chinh ddi vai cong chuec,
vién chirc trong viéc giai quyét hd so, cong viéc cho to chirc, ca nhan va doanh
nghiép. Viéc xdy dung cac Chuong trinh, Ké hoach hang nam va thyc hién coéng
tac bdo cdo cai cach hanh chinh theo quy dinh.



4.Vé giai quyét khiéu nai, t6 céo

Viéc t1ep nhén, xu ly va giai quyet don thu khleu nai, to cao vé cong tac
tuyén dung, bo nhiém, thuyén chuyen diéu dong, quyét dinh ky luat va cac ché do
chinh sach khac co6 lién quan dbi véi cong chirc, vién chuec; viée tlep nhan, xur 1y
don thu khiéu nai, t6 cdo, y kién phan anh ctia bénh nhan, nguoi nha ddi véi cong
chire, vién chirc va nguoi lao dong don vi trong qua trinh thuc hién cong vu, nhiém
vu.

5. V& cong tac van thu, luu trix

- Viéc trién khai thuc hién chirc ning quan 1y nha nude vé cong tac van thu,
luu trlr; viéc ban hanh va thuc hién Quy ché cong tac van thu, luu trit; quan 1y va
giai quyét van ban di, dén; quan 1y va sir dung con dau; thé thire, k¥ thuat trinh bay
van ban hanh chinh thudc thAm quyén ban hanh cta cac co quan, don vi.

- Viéc ban hanh danh muc hé so, 1ap hd so cong viéc va té chic giao nop hd so
den han nop luu vao luu trir co quan, luu trir lich st theo quy dinh; bo tri kho, trang
thiet bi bao quan ho so, tai liéu luu trir, phong, chira chay...

6. V& cong tac thi dua, khen thuong.

- Xay dung va cach thtc to chirc viéc dang ky cac danh hi¢u thi dua, phat
dong phong trao thi dua; cong tac tuyén truyén cac phong trao thi dua cua co quan,
don vi; cong tac quan ly nha nudce vé thi dua, khen thudng;

- Tinh hinh thyc hién Luat Thi dua - Khen thuong, Nghi dinh va cac van ban
hudng dan thi hanh; Quy trinh xét sang kién cua Hoi dong xét duyét sang kien;
Quy trinh xét khen thudng ctia Ho1 dong thi dua, khen thuong & co so.

- Cong tac so, téng két phong trao thi dua; ché d thong tin, bao cao va tham
du hop thanh vién khoi thi dua; Cong tic xay dung, boi dudng, biéu duong, khen
thuong nhan dién hinh tién tien; xay dung va su dung quy thi dua, khen thuong;
Cong tac gidi quyét khiéu nai, to cao trong linh vuc thi dua, khen thuong.

11 Viéc thyc hién van hoa cong s6, bai tri cong s6; viée chip hanh gio
gidc 1am viéc; thyce thi nhiém vy, cong vu cia cdng chire, vién chirc va ngudi
lao dong ciia nganh Y te.

1. Viéc ban hanh cac van ban thuc hién chi dao, quan ly va Igiém tra doi nga
cong chuc, vién chuc va nguoi lao dong cac don vi trong viéc chap hanh ng)i quy,
quy ché lam viéc; thai do tiep xuc, tirng Xur trong giai quyét cong viéc cho cac to chue,
ca nhan, doanh nghiép.

2. Viéc thuc hién van héa cong sé: Van hoa cong so (theo Quyét dinh sb
192/Qb-UBND ngay 28/01/2008 cua UBND tinh Hau Giang) nhu:

- Trang phuc, giao tiép, tng xir ctia CC,VC

+ Trang phuc, I& phuc, th¢ CC,VC.



+ Giao tiép va tng xt caa CC, VC véi nhan dan, véi déng nghiép, giao tiép
qua dién thoai.

- Bai tri cong s&
+ Treo Quéc huy (ap dung cho co quan bat budc phai treo) va Qudc ky.

+ Bai tri cong so: Bang tén co quan, bang ndi quy, bang niém yét cong khai thu
tuc hanh chinh, phong lam viéc, bang tén dé ban cua cac ca nhan, the deo cong chue,
vién chtrc, khu vuc d@é phuong tién giao thong.

- C6 vi pham nhitng hanh vi bi cam:
+ Hut thudc 14 trong gid lam viéc.

+ Dung do ubng cé con tai cong so, trir trudng hop duoc sy dong y cua lanh
dao co quan vao cac dip tét, I¢, lién hoan, tiep khach.

+ Tiép dan, thi hanh nhiém vy, tham gia cac cudc hop khi da str dung d6 uéng
c6 con.

+ Quang cao thuong mai tai cong sé.

+ Choi cac tro choi dién tu trong gio lam viéc.

Ngoai ra, S¢' Y t€ s& kiém tra dot xuét tai cac co quan, don vi trong viée
thuc hién Chi thi 05-CT/TU ngay 10/12/2015 va Coéng van so 663-CV/TU ngay
18/5/2018 cua Tinh uy Hau Giang.

3. Cong tac phong chdng tham nhiing:

- Cong tac lanh dao, chi dao cua cap uy, chinh quyén trong cong tac phong,
chong tham nhiing (Ban hanh van ban chi dao).

- Vi¢éc xay dung va thuc hién chuong trinh, ké hoach phong, chéng tham
nhiing.

- Cong tac tuyén truyén, pho bién, giao duc phap luat vé phong, chong tham
nhiing.

- Danh sach va bang ké khai tai san cua ca nhan thudc dién phai ké khai.
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